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» É uma IPSS, criada em 1987, que desenvolve Programas para pessoas com

experiência de doença mental nos domínios do Emprego Apoiado, da

Educação Apoiada e da Habitação.

» Missão é promover o Recovery e a integração comunitária das pessoas com

doença mental através de processos de Empowerment e participação social.

ASSOCIAÇÃO PARA O ESTUDO E INTEGRAÇÃO PSICOSSOCIAL
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O acesso ao emprego no mercado

normal de trabalho é um meio por

excelência, para aceder a uma

participação ativa na comunidade

e a uma garantia de igualdade de

direitos e oportunidades

fundamentais.

Direitos sociais da comissão europeia, 2017

INTEGRAÇÃO COMUNITÁRIA
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O MODELO PRINCÍPIOS
1. Universalidade

2. Inclusão social

3. Emprego competitivo

4. Oportunidades de Escolha

5. Empowerment

6. Igualdade de género 

7. Suportes individualizados e 
flexíveis

O Emprego Apoiado tem sido
usado com sucesso como um
modelo individualizado para
apoiar pessoas com doença
mental a garantir e manter
empregos remunerados. Cada
vez mais, as técnicas de
emprego apoiado são usadas
para apoiar outros grupos
desfavorecidos.
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DEFINIÇÃO DE EMPREGO APOIADO

Metodologia de suporte à inserção profissional (escolha, obtenção

e manutenção) no mercado aberto e competitivo de trabalho,

através de planos de suporte individualizados, para pessoas em

situação de desvantagem.
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ETAPAS PROGRAMA DE EMPREGO APOIADO 

http://www.euse.org/content/supported-employment-toolkit/EUSE-Toolkit-2010.pdf

Envolvimento do participante

Perfil Profissional

Procura de Emprego

Negociação com as empresas

Apoio dentro e fora do local de 

trabalho

ESCOLHA

OBTENÇÃO

MANUTENÇÃO

6

http://www.euse.org/content/supported-employment-toolkit/EUSE-Toolkit-2010.pdf


ESCOLHA

ETAPAS - Envolvimento do Participante     Perfil Profissional

• Escolha de acordo com os talentos, 

sonhos e aspirações (foco nos 

interesses, capacidades e talentos);

• Proporcionar informação acerca das 

ofertas e empresas – escolha/decisão 

informada;

• Comparação de ofertas de emprego e 

alternativas profissionais: 

remuneração; acessibilidade; 

oportunidades de contratação.

1

• Recolha de informação 
profissional relevante – CV;

2

• Planeamento de carreira e 
estratégia de suporte;

3
• Plano de ação;

4
• Avaliação do Plano de ação
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Procura de Emprego
Negociação com as 

Empresas Análise do Trabalho Job Match Manutenção

OBTENÇÃO
ETAPA - PROCURA DE EMPREGO E ENVOLVIMENTO DAS EMPRESAS

Médias e 
grandes 

empresas

Empresas 
acessíveis

Empresas 
socialmente 
responsáveis

Melhores 
empresas para 

trabalhar 
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OBTENÇÃO
ETAPA - NEGOCIAÇÃO COM AS EMPRESAS 

▪ Reunião de apresentação do programa de 

EA:

▪ Serviço de suporte da AEIPS

▪ Benefícios para a empresa

▪ Promoção de formação em posto de 

trabalho

▪ Negociação da diferença e 

desmistificação dos mitos (se possível em 

conjunto com candidato) 
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OBTENÇÃO
ETAPA – NEGOCIAÇÃO COM AS EMPRESAS 

Análise do posto de trabalho e Job-matching Procura de

compatibilidade entre as necessidades da empresa e as

competências dos/as candidatos/as;

Candidatos/as

Interesses…....

Expectativas... 
Experiência…

Perfil………...

Empresas

…Necessidades

………Deveres

…Competências exigidas

....Condições de trabalho
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MANUTENÇÃO
ETAPA - A P O I O  D E N T R O  E  F O R A  D O  L O C A L  D E  T R A B A L H O

No Local de Trabalho

• Consultoria: desenvolvimento dos apoios 

naturais;

• Avaliações periódicas na empresa;

• Intervenção conjugada entre o/a 

tutor/a, o/a TEA e o/a candidato/a;

• Disponibilidade permanente para o apoio 

na empresa (Adaptação do posto trabalho; 

Apoios à contratação)

• Formação para Tutores.
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MANUTENÇÃO
ETAPA - A P O I O  D E N T R O  E  F O R A  D O  L O C A L  D E  T R A B A L H O

Fora do Local de Trabalho

• Suporte individualizado e sem 

tempo limite

• Apoio interpares

• Envolvimento das redes pessoais 

de suporte

• Acesso a outros recursos e 

suportes comunitários
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VALORES DO PROGRAMA DE EMPREGO APOIADO

metodologias de 

formação em contexto 

de empresa

estratégias de suporte 

individualizadas e de 

longo prazo

envolvimento e 

participação do 

indivíduos na condução 

do seu próprio projeto 

(autodeterminação);

ligação muito forte com 

o meio empresarial.
<

13



Formação

Inicial Contínua

Procura Ativa de 

Emprego

Centro de 

Recursos

IAOQE | AC | APC

Negociação 

com as 

Empresas

Programa 

Incorpora

PROGRAMA DE EMPREGO APOIADO DA AEIPS

CERTIFICAÇÃO

MANUTENÇÃO
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CONTRATAÇÃO CONTRATAÇÃO



Obrigada pela atenção!

Rita Silva

Formação profissional e Emprego Apoiado

218 453 588

emprego.apoiado@aeips.pt
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