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INTRODUCAO

O Encontro anual da FNERDM de ambito nacional tem sido associado ao dia 10 de
Outubro, dia em que se comemora o dia mundial de sadude mental. Neste sentido, a
Federacdo tem criado a oportunidade para que as entidades associadas analisem
conjuntamente questées dominantes relacionadas com a sua actividade enquanto
organizacdes de utilidade publica para a reabilitacdo e inclusdo social das pessoas com
experiéncia de doenca mental, dando a conhecer em simultaneo exemplos de boas praticas

ao nivel da incluséo social destas mesmas pessoas.

Este Il Encontro Nacional designado por “Oportunidades para a Incluséo e para o
Recovery da Doenca Mental” num quadro de accdo comunitario e de direitos humanos,
pretendeu aprofundar as estratégias e os mecanismos de combate a exclusédo social dos

jovens e adultos com doenga mental.

O evento deste ano assinalou também os 10 anos (1997-2007) da existéncia da
Federag&o, sendo um contexto de proximidade e identidade entre as organizacdes e 0s

profissionais.

Para organizagdo dos trabalhos, foram eleitos para o Il Encontro quatro dominios
principais: as politicas de salde mental, do emprego, da habitacdo e da participacdo sécio-
politica propriamente dita. Na parte da manha estes dominios foram analisados hum formato
de mesa redonda com o propésito de debater acerca das experiéncias e das necessidades
das organizacdes e dos seus utilizadores. Na parte da tarde, mas desta feita em formato de
painel de forma a proporcionar maior informacéo através da apresentacdo de boas préticas
promotores de incluséo, foram convidados para este efeito da Mental Health Europe (MHE) —
a Dra. Sogol Noorani, do programa ADVANCE do Reino Unido — o Dr. Stuart Rigg e de
Portugal, o Dr. Augusto Sousa, representante da Associacdo Portuguesa de Emprego
Apoiado e da Highland Users Group (HUG).
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Esta sessao da tarde, aberta a ndo sécios, foi também a forma da FNERDM assinalar

o Dia Mundial de Saude Mental deste ano.

DESENVOLVIMENTO

Para a actual Direccdo da Federacdo, tendo por base os desenvolvimentos actuais
neste assunto, o paradigma da inclusédo social e igualdade de oportunidades fornece um bom
referencial para o desenvolvimento das politicas da salde mental e da reabilitacdo e até para

medir a accdo dos mesmos para o0s resultados de recovery da doenca mental.

E fundamental abordar os assuntos das incapacidades (deficiéncias e problemas de
saude prolongados) com énfase na dignidade, nos direitos fundamentais, na proteccdo contra
a discriminacéo, justica e coesao social e principalmente na transversalidade da questdo das

incapacidades nas politicas.

A relagdo entre a exclusdo social e a saude mental € complexa e revela-se em muitos
aspectos da vida quotidiana tal como dificuldade em conseguir emprego, baixo rendimento,
fraca rede de suporte e contactos, ma situacao habitacional ou sem casa, baixo acesso a
educacdo, pouca participagdo politica e consequente visibilidade social, implicagbes de

ordem financeira e de ordem legal, etc.

Um estudo europeu sobre a situacdo das pessoas com incapacidades (este estudo,
nao abrangeu as pessoas e 0s jovens institucionalizados) estima que 16% da populacdo em
idade de trabalhar (entre os 16 e o0s 64 anos), representando cerca de 44.600 milhdes de

pessoas, consideram ter um problema prolongado de satde ou incapacidade’.

! COMM(2005)604 final- Situacéo das pessoas com incapacidades na Europa alargada: o Plano de
Accédo Europeu 2006-2007
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Na relacdo com o trabalho, num estudo de 20032, os dados também indicam que
menos de metade das pessoas com incapacidades estavam empregadas (apenas 40% das
pessoas com incapacidades estavam empregadas por comparagdo com 64.2%). Um outro
trabalho referente as pessoas com doenca mental no RU indica que apenas 15% delas
trabalham e que 60 a 70% gostariam de ter um trabalho regular pago (Sayce, 2001), portanto

muito longe dos valores referidos para o conjunto alargado das pessoas com incapacidades.

A taxa de inactividade das pessoas com incapacidades é duas vezes superior, 0 que

significa, segundo o relatdrio europeu, baixos niveis de re-inteqracdo apds o surgimento

da incapacidade e baixos niveis de escolaridade e de formacao profissional também.

Contudo, 47,3% dos participantes no estudo, acreditam que poderiam trabalhar com a
assisténcia adequada. Embora os programas e 0s apoios sejam diferentes nos varios paises,
apurou-se que apenas 15,9% das pessoas com incapacidade recebem apoio especifico para

o trabalho®.

A elevada taxa de inactividade das pessoas com incapacidades também as impede de
viver de forma independente. A questdo da existéncia de habitacdo acessivel e estavel € um

aspecto critico paras as pessoas trabalharem e participarem na comunidade.

Segundo a proposta de relatério conjunto sobre a protecgéo social e inclusdo social®,
mesmo referindo que, as politicas dao menor destaque as deficiéncias e doengas do foro
mental, considera-se que a integracdo no mercado de trabalho das pessoas com deficiéncia

e incapacidades tem muitas vezes de ser acompanhada de um conjunto de outros servicos

sociais de qualidade, e que alguns estados-membros estdo a desenvolver uma abordagem

mais_estrutural do problema da exclusdo na habitacdo e dos sem-abrigo, preocupando-se

com aspectos preventivos.

% KoK report “jobs, jobs, jobs” citado em COMM(2005) 604 final
* COMM(2005)604 final
* COMM(2007) 13 final

Federacao Nacional de Entidades de Reabilitacio de Doentes Mentais

Av. Anténio José de Almeida, 26 * 1000-043 Lisboa * Tel: 210 168 465 « Fax: 218 498 129
Email: geral@fnerdm.pt « www.fnerdm.pt

NIPC : 503997463



FNERDM

I ENCONTRO NACIONAL DA FNERDM
12 DE OUTUBRO DE 2007, CENTRO DE CAPARIDE

FCT

Fundagio para a Cidncia ¢ a Tecnologia

Mesa Redonda — “Politicas para a Inclusdo e Participacdo”

1. Politica de Saude Mental

O Plano de Saude Mental a implementar em Portugal, apresentado pelo Prof. Dr. Caldas
de Almeida, visa a ac¢cdo na comunidade, na aproximagao aos servigos, criando-se estruturas
no apoio as pessoas com experiéncia de doenca mental e respectivas familias, numa

perspectiva de reabilitacdo, prevendo medidas para melhorar a inclusédo social.

Desta forma, sera estabelecida uma parceria financeira entre as tutelas da Salde e da
Seguranca Social, no sentido de implementar o programa de cuidados continuados dirigidos

a populacao com problemas de satde mental.

Este programa conjunto irAd ter em consideracdo a criacdo de diversas valéncias,
nomeadamente:
- Varios tipos de residéncias com maior ou menor apoio técnico, mediante os graus de
autonomia dos seus utilizadores;
- Foruns Sécio-ocupacionais ou Unidades de Dia;

- e Equipas de Interveng¢do Domiciliaria.

Estas valéncias terdo como promotores as IPSS, as ONG’s e as Entidades Privadas,
cabendo a administracdo governativa o financiamento destas estruturas e a fiscalizacéo da

qualidade das mesmas.

2. Politica de Emprego

A representante do IEFP — Dra. Benedita Martins, tracou em termos gerais a intervencgéo
deste Instituto ao nivel da reabilitacdo, alertando para as actuais alteracfes, resultantes da

regulamentacao do novo Quadro Comunitario — QREN.
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Foram apresentadas as novas orientagbes ao nivel da formacéo, que se enquadram no
processo europeu de qualificacéo e certificagdo, dando origem consequentemente a um novo
sistema de qualificacdo e certificagdo nacional, que ira implicar o ajustamento do trabalho do

IEFP e das respectivas Entidades.

Imagem IlI: (Convidados(as) Mesa Redonda — Il Encontro Nacional da FNERDM)

3. Politica de Habitacéo

A representante do actual IHRU, Dra. Maria Jodo Freitas, iniciou o enquadramento com

um grupo de trés questdes centrais:

a) Como é que as politicas habitacionais podem passar a ser parte das
solucbes?;

b) Como é que passamos de abordagens sectoriais para abordagens
sistémicas?;
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c) Como é que se constréi a mudanca de paradigmas nos diferentes

sectores?.

Para responder as questdes anteriormente colocadas, considerou-se essencial abordar o

Plano Estratégico para a Reabilitacdo Urbana.

Neste sentido, perspectiva-se a construcdo de um novo paradigma “Compromisso para
Todos” que, surge precisamente no Ano Europeu de Igualdade de Oportunidades para

Todos(as), assim como no ambito da Presidéncia Portuguesa na Unido Europeia.

O direito & habitacdo € uma necessidade basica de existéncia, como tal é necessario
transformar o sistema do passado onde se criavam solu¢gdes particulares, para um sistema
de oportunidades alargadas de acordo com as necessidades ao acesso, suporte, entre
outros. A necessidade desta transicdo deve-se a diversidade de oportunidades que foi sendo

criada, assumindo-se principios de justica social.

Existe também uma outra meta a alcancar - “Habitar sem muros para derrubar” que,
assume uma dimensao colectiva da habita¢cdo, nomeadamente a partilha do espaco publico,
uma vez que, ndo é suficiente encontrar uma casa, devendo ser consequentemente avaliado
o tipo de suporte a prestar, analisando-se os limites associados ao espago privado e ao

espaco publico, as relages de vizinhanga, entre outros.

Por outro lado, existem outros factores que permitem a sustentabilidade da habitacao,
como 0 acesso a saude, a educacao, ao emprego, a segurancga, que nao poderdo deixar de

estar associados.

Em suma, a Habitacdo é um exercicio de cidadania, exige a participacdo na comunidade,
envolvendo todos os individuos num espaco de diversidade, promovendo assim o

empowerment e a reducéo do estigma.
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Imagem llI: (Participantes Mesa Redonda — Il Encontro Nacional da FNERDM)

4. Participacdo Social e Politica — Dra. Luisa Portugal

A Dra. Luisa Portugal, actual Directora do Instituto Nacional para a Reabilitagcdo - INR,
deu a conhecer a nova estrutura do antigo SNRIPD, e em que moldes este novo Instituto

trabalha em termos de participacdo social e politica.

Neste sentido, existem alguns conceitos a ter em conta e sobre 0s quais assenta a ac¢ao
do INR:

- Crescimento;

- Evolucéo;

- Complexidade da sociedade e da pessoa enquanto cidada.

“Ver a pessoal com um ser social implica termos em atengcdo as diferencas e as

diversidades do um no todo.”
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Sendo assim, surgem vdrias necessidades de ajuda e que o INR procura ter em
consideracéo:

a) A ajuda concreta;

b) A necessidade de financiamento;

c) A questdo da dependéncia do subsidio para resolucdo da maioria das ajudas

necessarias.

O INR é uma Entidade coordenadora, e como tal necessita de avaliar prioridades, gerir a
diferenca na proximidade, compreender as pessoas como cidadas, com direitos e

responsabilidades.

Embora o INR seja um organismo publico, e centralizado na capital, este procura estar
presente nos ambientes de vida das pessoas, dai a necessidade de articular com 0s servi¢os
onde as pessoas se encontram - entidades de apoio privadas (ex. IPSS) e publicas (ex. IEFP,

areas de emprego, formacao, educacéo, saude, entre outras).

O INR tal como vérios organismos, tem o seu Plano de Accdo, 0 seu plano estratégico,

com prioridades e escolhas, com inicio em 2006 e final em 2009.

Este plano por si € um instrumento de trabalho, também ele foi aprovado em Conselho de
Ministros, sendo que existe uma comissao para acompanhamento da evolucdo das medidas

propostas.

Neste sentido, foram abordadas essencialmente as articulagbes inter-parceiros, entre

elas:

1. IEFP — através dos Centros de Novas Oportunidades e da importancia do Emprego
Protegido passar a Assistido, acompanhado in locus, no local onde a pessoa esta

empregada.
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2. A importéncia da Visibilidade e da Inclusdo da pessoa — garantir ou assegurar a inclusao
desta em programas adequados a sua realidade.
Retirar as pessoas dos espacos fechados, trazendo-as para o exterior, permitindo uma

inclusao e visibilidade.

3. A questdo das acessibilidades e ajudas técnicas de modo a permitirem uma maior

autonomia e cidadania das pessoas.

4. Dar as Entidades um papel maior de aconselhamento e suporte, do que determinante nas

préaticas propostas as pessoas.

5. A importancia dos cuidados continuados, dando continuidade a articulagdo que se iniciou
com a ARS.

6. Trabalhar o programa “PARES”, que até ao momento ainda ndo deu respostas, as

entidades que apoiam as pessoas com doenga mental.

Conferéncia - "Tornar a Inclusdo uma Realidade da Inovacdo & Préatica”

Durante a parte da tarde, e através da Conferéncia designada por “Tornar a Inclusdo
uma Realidade”, pretendeu-se apresentar exemplos de programas ou intervencoes
relevantes para apoiar a inclusdo das pessoas com doenga mental e 0s requisitos

subjacentes a tais praticas.

Sendo que, por motivos imprevistos ndo podemos contar com a participacdo do HUG —
Highland Users Group, tivemos assim, a apresentacdo de um projecto de ambito europeu que
pretende identificar e disseminar boas préaticas no combate a exclusdo da doenca mental, o
modelo de emprego apoiado como boa préatica promotora da inclusédo social, e o programa de

inclusdo habitacional através da obtencéo de habitacéo propria.
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1. Good Practices combating social exclusion of people with mental health problems

A presente exposicdo esteve a cargo de uma representante da Mental Health Europe e foi
baseada essencialmente na apresentacdo de um projecto de ambito europeu, coordenado
por esta mesma Entidade e que pretende identificar e disseminar para outros paises da
Europa boas praticas no combate a exclusdo da doenga mental. Entre outros objectivos, este
projecto prima pelo contacto com ONGs Europeias que trabalham na area da inclusdo social,

assim como nas questdes associadas ao mainstreaming para a saude mental.
Esta apresentacdo focou também trés niveis de andlise, nomeadamente as politicas, as

gquestbes organizacionais e as iniciativas, que influenciam o desenvolvimento de boas

préaticas no combate a exclusdo das pessoas com problemas de salde mental.

2. Caminhos recentes do Emprego Apoiado

O painel em questao deu a conhecer os principios de intervencédo do Emprego Apoiado,

no sentido de facilitar e promover a integragdo e manutencéo do emprego no mercado

competitivo de trabalho, de pessoas em situacdo de desvantagem. O Emprego Apoiado
enquadra-se no movimento internacional de “Supported Employment”, pelo que este modelo
caracteriza-se pela participacdo dos individuos na construgdo e condugdo do seu proprio

projecto profissional, por estratégias de formacao em posto de trabalho.

A inclusé@o profissional de pessoas em situacdo de desvantagem nas empresas promove
a diversidade dos seus recursos humanos e enquadra-se no Movimento da Responsabilidade

Social das Organizacoes.

Para além dos aspectos focados anteriormente, a exposi¢cdo em questdo permitiu dar a

conhecer o desenvolvimento de estudos custo-beneficio no &mbito do emprego apoiado.
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Imagem |V: (Convidados(as) Conferéncia — Il Encontro Nacional da FNERDM)

3. Tackling social exclusion throught home ownership

A presente exposi¢cdo enquadra-se na apresentacdo de um programa de inclusédo
habitacional — Own Home que, visa a obtencdo de habitacdo prépria e que é desenvolvido

pela Advance.

O programa Own Home foi estabelecido para dar resposta as pessoas com problemas de
saude mental, para a seguran¢a de propriedade, escolha e apoio nas opg¢des de habitagdo
através de uma co-propriedade.

A habitacdo € um aspecto significante na exclusdo social. “Pessoas com problemas de
saude mental tém tendéncia para ter problemas de habitacdo. Em comparagdo com o resto
da populacao, estas tém 1,5 vezes mais probabilidades de viverem em habitacdo arrendada,
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com maior incerteza sobre o tempo de permanéncia na casa actual, 2 vezes mais
probabilidades de dizerem que estdo muito insatisfeitos com a habitacdo ou que a habitacéo
necessita de reparacfes; e 4 vezes mais probabilidades de dizerem que a saude piorou

devido a habitacao.”

O Own Home ofereceu uma escolha a nivel da habitacéo e da localizacdo que, segundo a
sua experiéncia, ndo se encontra disponivel em outros provedores de habitacdo social. Os
individuos receberam da Advance um apoio de alto nivel em todas as etapas do processo de

candidatura e na altura de mudar para uma casa nova.

Muitas pessoas falaram das suas expectativas em possuir uma habitacdo como um
comeco novo (num lugar ou numa area diferentes), terem a sua prépria habitacdo. Todos os
gque foram aceites no programa conseguiram melhorar as suas condi¢des de habitacéo e dar
a sua preferéncia em relagdo a localizacdo, melhorando a sua qualidade de vida, motivacéo e

sensacédo de bem-estar.

No final do painel, as apresenta¢des foram ainda comentadas pelo Prof. Dr. José Ornelas,

seguindo-se um periodo de questdes da audiéncia conferencista.

Avaliacédo do Il Encontro Nacional da FNERDM

No sentido de poder aferir a relevancia dos conteddos debatidos no Il Encontro
Nacional da FNERDM - “Oportunidades para a Inclusdo e para o Recovery da Doenca
Mental”, a organizacao responsavel pelo evento desenvolveu um Questionario de Avaliagéo,
de forma a conhecer a opinido dos participantes. Sendo assim, o Il Encontro Nacional das
Entidades Associadas da FNERDM revelou-se um momento muito importante, com boa
qualidade na transmissdo dos contelidos debatidos tanto no painel da parte da manha como

durante a tarde.
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Para os participantes do referido evento a sessdo de apresentagdo de trabalhos
cientificos pelos autores foi considerado também um momento de extrema importancia, pela
possibilidade de disseminagdo de informacdo actualizada proveniente de investigacdo

cientifica realizada na area da sallde mental.

Os participantes também consideraram muito boa, a adequacdao técnico-cientifica dos
oradores convidados, tanto na Mesa Redonda “Politicas para a Inclusdo e Participacao”,

como na Conferéncia “Tornar a Inclusdo uma Realidade da Inovacédo a Pratica”.

No que concerne a organizacdo do Encontro, esta foi tida como muito boa pelo que,
este tipo de iniciativas deverd ser realizada com maior assiduidade, alegando serem
momentos Unicos de partilha, aprendizagem, reflexdo e convivio para os intervenientes na

area da Reabilitagdo Psicossocial.

Imagem V: (Apresentacao de trabalho Cientifico pela autora — Il Encontro Nacional da
FNERDM)
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Imagem VI: (Fotografia de Grupo do |l Encontro Nacional da FNERDM)
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